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POLÍTICA DE PRIVACIDAD

Estimado usuario:
Esta página describe cómo gestionar el sitio en relación con el tratamiento de los datos personales de los usuarios 
que lo consultan.
Esta información se proporciona en conformidad con el art. 13 del Reglamento General sobre la protección de 
datos 16/679, en adelante también, para abreviar, "GDPR", para los servicios y páginas web del sitio accesibles 
electrónicamente desde la dirección: www.fillchimica.com correspondiente a la página principal del sitio.
La información se proporciona exclusivamente en relación con el sitio en cuestión y no puede extenderse a otros 
sitios o páginas que no pertenezcan al propio sitio visitado por el usuario a través de enlaces que animan al usuario 
a consultar las respectivas políticas de privacidad.
Responsable del tratamiento de los datos

"El responsable del tratamiento de los datos es la empresa FILL CHIMICA SRL, con domicilio en Via Del Lavoro, 12 -

48015 Montaletto di Cervia (RA) y las direcciones de contacto son las siguientes:

PEC: amministrazione@pec.fillchimica.it  

CORREO ELECTRÓNICO: info@fillchimica.com 

TELÉFONO: 0544/965254

FAX: 0544/981084""."

Tipo de datos adquiridos y tratados
Datos de navegación o de uso: los sistemas informáticos y los procedimientos de software utilizados para el 
funcionamiento de este sitio adquieren, durante su funcionamiento normal, algunos datos personales, cuya 
transmisión está implícita en el uso de los protocolos de comunicación de Internet, por lo que estos datos serán 
recogidos automáticamente durante el uso de esta aplicación.
Esta categoría de datos incluye direcciones IP o nombres de dominio de ordenadores y terminales utilizados por los 
usuarios, URI/URL (Uniform Resource Identifier/Locator) de los recursos solicitados, la hora de la solicitud, el método 
utilizado para enviar la solicitud al servidor, el tamaño del archivo obtenido en respuesta, el código numérico que 
indica el estado de la respuesta del servidor (resultado satisfactorio, error, etc.), las cookies, para las que se puede 
consultar la política de cookies adjunta, y otros parámetros relacionados con el sistema operativo y el entorno 
informático del usuario, incluidos el registro y mantenimiento del sistema.
Estos datos, necesarios para el uso de los servicios web, también se procesan con el fin de:
- obtener información estadística sobre la utilización de los servicios (páginas más visitadas, número de visitantes por 
franja horaria o día, zonas geográficas de origen, etc.); 
- detectar las preferencias de los usuarios y los intereses personales estrechamente relacionados con los servicios 
que solicita;
- comprobar el correcto funcionamiento de los servicios ofrecidos.
Datos comunicados por el usuario: el visitante/usuario no está obligado a introducir ningún dato personal en el sitio, 
a excepción del área dedicada "ÁREA RESERVADA" y de la opción "NEWSLETTER", a libre elección del usuario y donde 
podrá consultar una específica política de privacidad dedicada.
El responsable tratará dichos datos para prestar el servicio solicitado de acuerdo con las indicaciones de esta Política 
de Privacidad y de la información específica proporcionada en el momento de la suscripción.
Pueden llegar datos relativos a usuarios que envíen solicitudes de información a la dirección de correo electrónico 
indicada en la página web; info@fillchimica.com. Dichos datos se utilizarán mediante herramientas informáticas y/o 
telemáticas, de acuerdo con los procedimientos organizativos y lógicos estrictamente relacionados, con la única 
finalidad de llevar a cabo el servicio o la prestación solicitada por el responsable del tratamiento o, en algunos casos, 
por las personas implicadas en la organización de las actividades del responsable del tratamiento y designadas por 
él mismo (personal administrativo, asistentes técnicos, comerciales o administradores del sistema informático).
El responsable del tratamiento de datos adoptará las medidas de seguridad adecuadas para evitar el acceso, la 
divulgación, la modificación o la destrucción no autorizados de dichos datos personales.
Fundamento jurídico para el tratamiento de datos
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El fundamento jurídico para el tratamiento de los datos comunicados por el usuario a través de la cumplimentación 
del formulario del Área Reservada está representado por la necesidad de un registro contractual o potencialmente 
precontractual expresado mediante el registro voluntario para la prestación de servicios.
Destinatarios o posibles categorías de destinatarios de datos

"Los datos de navegación sólo son manejados por personal técnico encargado del tratamiento de datos o por 
personas encargadas de operaciones de mantenimiento ocasionales. Ningún dato derivado del servicio web es 
comunicado o difundido.
Los datos personales facilitados voluntariamente por los usuarios/visitantes que se registren en el área reservada se 
utilizarán únicamente para la realización del servicio o prestación solicitada y no serán cedidos a externos. Serán 
tratados por el personal del responsable actuando en función de las instrucciones específicas proporcionadas por el 
mismo en relación con las finalidades y modalidades del propio tratamiento.
La lista actualizada de los responsables de datos puede solicitarse al responsable del tratamiento."
Conservación de datos

"Los datos comunicados por el usuario para el registro en el área reservada se conservan durante el tiempo necesario 
para los fines para los que fueron recogidos; los datos comunicados para la registración en la newsletter se 
conservarán hasta la solicitud de cancelación de la misma.
Los datos de navegación se eliminan inmediatamente después de su agregación (salvo en caso de que la Autoridad 
tuviese que investigar delitos)."
Suministro facultativo de datos
"El suministro de datos por parte de los usuarios/visitantes del sitio es siempre opcional; sin embargo, en caso de 
que no se proporcionen los datos solicitados en el formulario, FILL CHIMICA s.r.l. no podrá proporcionar al usuario la 
información o los servicios solicitados.
En las páginas de solicitud de servicios por encargo se publicarán y visualizarán las especificaciones informativas de 
síntesis necesarias."
Derecho de los interesados

"Los sujetos a los que se refieren los datos personales pueden ejercer en cualquier momento los derechos previstos 
en los artículos 15-21 del Reglamento 679/16 de la UE, a saber: acceso a los datos que les conciernen, rectificación, 
cancelación, limitación, oposición total o parcial al tratamiento de datos poniéndose en contacto con el responsable 
de los mismos; las solicitudes son tramitadas por el responsable de forma gratuita, a la mayor brevedad posible, en 
cualquier caso, en el plazo máximo de un mes. 
Para ejercer estos derechos, puede escribir a FILL CHIMICA SRL, Via Del Lavoro n. 12 - 48015 Montaletto di Cervia 
(RA) o enviar un correo electrónico a: info@fillchimica.com 
Derecho de reclamación: quienes consideren que el tratamiento de los datos personales que les conciernen a través 
de este sitio web es contrario a las disposiciones del Reglamento tienen derecho a presentar una queja al Garante, 
tal como se prevé en el artículo 77 del propio Reglamento, o a interponer una demanda ante los tribunales 
competentes (artículo 79 del Reglamento)."
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